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Szanowny Panie, 

w odpowiedzi na Pana petycję z dnia 24 marca 2022 r. w sprawie zobowiązania 

nadawców telewizyjnych do opatrywania napisami w języku polskim wszystkich emitowanych 

w Polsce filmów i programów, uprzejmie przekazuję następujące informacje. 

Zgodnie z art. 18a ust. 1 ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji 

(Dz. U. z 2020, poz. 805 ze zm., dalej jako: urit) nadawcy programów telewizyjnych są 

obowiązani do zapewniania dostępności audycji dla osób z niepełnosprawnościami wzroku 

i słuchu, poprzez wprowadzanie udogodnień dla osób z niepełnosprawnościami, tak aby co 

najmniej 50% kwartalnego czasu nadawania programu, z wyłączeniem reklam 

i telesprzedaży, posiadało takie udogodnienia. Nadawcy są zobowiązani również do 

informowania Krajowej Rady oraz odbiorców o terminie, czasie emisji i czasie trwania audycji 

zawierającej udogodnienia dla osób z niepełnosprawnościami oraz o ich rodzaju.  

Zgodnie z art. 1 pkt 3 i 4 ustawy z dnia 22 marca 2018 r. o zmianie ustawy o radiofonii 

i telewizji  (Dz. U. poz. 915) lata 2022 oraz 2023 stanowią okres przejściowy,

w którym łączna suma udogodnień dla osób z niepełnosprawnościami narządu 

wzroku i słuchu w  kwartalnym czasie nadawania programu może być niższa od 

przewidzianej w art. 18a urit, ale musi wynosić co najmniej 35% udziału.  

Ponadto, zgodnie z art. 4 ustawy o zmianie urit, Przewodniczący Krajowej Rady Radiofonii 

i Telewizji ma obowiązek przedstawienia w 2025 r. Sejmowi, Senatowi oraz ministrowi 

właściwemu do spraw kultury, informacji o dotychczasowej realizacji obowiązku zapewnienia 

udogodnień w programach oraz możliwości zwiększenia poziomu udogodnień w kwartalnym 

czasie nadawania programu. 
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Na mocy art. 18a ust. 2 urit Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji została upoważniona 

do określenia w drodze rozporządzenia rodzajów udogodnień dla osób z 

niepełnosprawnościami narządu wzroku i słuchu oraz udziału poszczególnych rodzajów tych 

udogodnień w łącznym czasie nadawania, w zależności od pory emisji, charakteru i rodzaju 

programu, uwzględniając przy tym potrzeby tych osób i możliwości nadawców w tym 

zakresie, jak również rozwój technik przekazu. 

W dniu 13 kwietnia 2022 r. weszło w życie rozporządzenie Krajowej Rady Radiofonii i 

Telewizji w sprawie udogodnień dla osób z niepełnosprawnościami w programach 

telewizyjnych.1 W/w rozporządzenie określa rodzaje udogodnień dla osób z 

niepełnosprawnościami oraz udział poszczególnych rodzajów tych udogodnień w łącznym 

czasie nadawania programu; rodzaj programów, w których nadawcy nie są obowiązani do 

wprowadzania udogodnień dla osób z niepełnosprawnościami; niższy niż określony w art. 18a 

ust. 1 ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji udział w programie audycji 

zawierających udogodnienia dla osób z niepełnosprawnościami, jak również sposób 

informowania Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji oraz odbiorców o terminie, czasie emisji i 

czasie trwania audycji zawierających udogodnienia dla osób z niepełnosprawnościami oraz 

rodzaju tych udogodnień.

Jednocześnie uprzejmie informuję, iż Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa 

Narodowego nie ma w chwili obecnej możliwości pilnego zobligowania wszystkich nadawców 

do zapewnienia 100% udziału udogodnień dla niepełnosprawnych w programie. Kwestia 

zapewnienia dostępności osób z nieprawidłowościami narządu wzroku i słuchu jest bardzo 

istotna i była przedmiotem dyskusji zarówno w czasie prac nad nowelizacją dyrektywy 

o audiowizualnych usługach medialnych, jak również podczas jej implementacji do polskiej 

ustawy o radiofonii i telewizji.  Celem zarówno unijnego, jak i polskiego prawodawcy jest nie 

tylko stopniowe zwiększanie kwoty udogodnień w programie, ale również zapewnienie ich jak 

najwyższej jakości aby faktycznie osoby niedowidzące i niedosłyszące mogły oraz chciały 

z  nich korzystać. Niewątpliwie przeprowadzona przez KRRiT i przedstawiona przez jej 

Przewodniczącego ocena realizacji obowiązku udogodnień dla osób z niepełnosprawnościami 

narządu wzroku i słuchu pozwoli na dalszą dyskusję w kwestii ich ewentualnego zwiększenia. 

Wyrażam przekonanie, że uzna Pan powyższe wyjaśnienia za wyczerpujące. 

Z wyrazami szacunku

Karol Zgódka

1 Dz. U. z 2022 r., poz. 982
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